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Muzeumi lehetbséegek a hazai allampolgari
nevelés tamogatasara reflektiv naplok
elemzésének tiikrében

Museums and Civic Education in Hungary:
An Analysis of Reflective Journals

Absztrakt

A tanulmany azt vizsgalja, hogy a mGzeum mint tarsadalmi intézmény milyen szerepet
tolthet be az aktiv allampolgarsagra és demokraciara nevelésben Magyarorszagon. Kiindulo-
pontjat az Eurépai Uni6 allampolgari kompetenciakra vonatkozé ajanlasai, valamint az ICOM
2007-es és 2022-es muzeumdefinicidéinak elemzése adja, amelyek jol érzékeltetik a mizeu-
mok tarsadalmi szerepének atalakulasat. A tanulmany empirikus része egy mazeumi kor-
nyezetben megvalosulé egyetemi kurzushoz kapcsolodo reflektiv naplok kvalitativ tarta-
lomelemzésére épul. Az elemzés alapjan a hallgatok reflexidi elsésorban érzelmi és leird
szinten jelennek meg, ugyanakkor kimutathato az értelmez6 és — kisebb aranyban — a transz-
formativ reflexiok jelenléte is. Az eredmények arra utalnak, hogy a mizeumi élmény érzel-
mi bevonodast general, amely kedvez az ismeretek elmélytilésének és a kritikai gondolkodas
fejlodésének. A tanulmany amellett érvel, hogy a jelenlegi hazai oktatasi kornyezetben
a muzeumok az allampolgari nevelés fontos, informalis kiegészité szintereiként értelmez-
hetok.

Kulcsszavak: mGzeum a tarsadalom szolgalataban, allampolgari nevelés, mizeumpedagogia,
tartalomelemzés

Abstract

This article examines the role of museums as social institutions in fostering active citizen-
ship and education for democracy in Hungary. The theoretical framework draws on the
European Union’s citizenship competence framework and the analysis of the ICOM museum
definitions of 2007 and 2022, highlighting shifts in the social and educational functions
of museums. The empirical section is based on a qualitative content analysis of reflective
journals produced by university students participating in a museum-based course. The
findings indicate that students’ reflections predominantly remain at “emotional” and “de-
scriptive” levels, while “interpretive” and, to a lesser extent, “transformative” reflections
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are also present. These results suggest that museum experiences generate emotional en-
gagement, which supports deeper learning and critical reflection. The study argues that,
in the context of a depoliticised and formally constrained civic education system, museums
can be understood as significant informal spaces for developing civic awareness and dem-
ocratic competences.

Keywords: museum as a social institution, civic education, museum pedagogy, content ana-

lysis

Bevezetés

Az elmult évtizedekben alapvetéen alakult at a gazdasagi és tarsadalmi
kornyezet, amelyben éliink. A globalizacio, a technolégiai forradalom
indukalta folyamatos valtozas — az informaciés tarsadalom kialakula-
sa, a digitalis média térhoditasa, a mobilitas novekedése — atformaltak
mindennapi életiinket. A digitalis kornyezet megvaltoztatta olvasasi,
informaci6éfogyasztasi és kommunikaciés szokasainkat: az tizenet-
valtasok felgyorsultak, az online tartalmak mennyisége és az allando6
ingergazdagsag nehezitik az elmélyulést, kihatva az idegrendszer fejl6-
désére.?

E folyamatok hatasara megvaltozott a tarsadalom szerkezete is, sok-
kal differencialtabb lett, ahol szamos érték és normarendszer létezik,
amelyek kozott kolcsonhatasok és egytlittmiikodések lehetnek. Mara
elfogadott nézet, hogy multikulturalis tarsadalomban éliink, ahol a ha-
gyomanyos nemzeti felfogassal szemben a tarsadalom sokféle etnikai,
szocialis, kulturalis k6zosségbdl all.? E posztmodern kor pluralizmusa
pedig gyakran dsszekapcsolodik olyan demokratikus értékekkel, mint
a sokszinliség elfogadasa, tisztelete és tamogatasa, az egyenld jogok,
valamint lehet6ségek biztositasa. Ezek, illetve mas pozitiv asszociaciok
is hozzajarultak, hogy a demokracia az egyik legkivanatosabb kormany-
zasi formava valt a 20. szazad végére. Egyesek a demokratikus politikai
rendszerek terjedésével a liberalis demokracia gy6zelmérdl és ezaltal
az ,emberi fejlodés végérdl” beszéltek,* a kihivasok azonban egyaltalan
nem enyhtltek a 21. szazadra. S6t, egyre éget6bb problémakkal egé-

2 Gyarmathy 2017; Altamura—Vargas—Salermén 2023.
3 Kymlicka 1996; Jakab 2007; Eurydice 2017.
4 Fukuyama 2014.
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sziiltek ki, mint a migracio, az er6s6dé kornyezeti valtozasok, az Gjabb
haboruak, a politikai széls6ségek er6stdése. Mindezek kapcsan mara
mar inkabb a liberalis demokracia valsagarol és az intézményeibe vetett
bizalom csokkenésérdl beszélhetiink.® A tarsadalmi problémak a ko-
rabbi korszakokhoz képest komplexebbekké valtak, amelyek nemzete-
ken ativel6 megoldasokat és dsszefogast igényelnek.b

Mindezek hatasara megvaltoztak a tarsadalmi igények, ezaltal azok
a készségek, képességek és ismeretek, amelyekre sziikség lehet a bol-
dogulashoz.” Mara egyértelmiivé valt, hogy a 21. szazadi embernek olyan
tudassal kell rendelkeznie, amely adaptiv és felkészit az egész életen at
tarté tanulasra. Azok az emberek, akik rugalmasak és megfelel6 alkal-
mazkodoképességgel rendelkeznek, konnyebben tudnak 1épést tartani
az Uj technologiakkal, trendekkel, alkalmazkodva a valtoz6 gazdasagi,
tarsadalmi kornyezethez, ezaltal sokkal sikeresebbek lehetnek. Az
adaptiv tudas azonban nemcsak az egyén szintjén fontos, hanem az
egész tarsadalmat, gazdasagot is érinti, mivel azok az orszagok, amelyek
tamogatjak az élethosszig tart6 tanulast és az alkalmazkodéképességet,
nagyobb eséllyel tudnak versenyképesek maradni. Az olyan képességek
pedig, mint az egytuttmiikodés, a kommunikacié, a kreativitas, a kritikai
gondolkodas és a problémamegoldas, hozzajarulhatnak a demokratikus
tarsadalom fejlédéséhez, stabilizalasahoz. Ezért keriiltek meghataro-
zasra az Europai Uniéban az agynevezett kulcskompetenciak — el6szor
2006-ban, majd 2018-ban.

A valtozasok természetesen nem hagyhattak érintetlentl a kultara
és a kozgylijtemények vilagat sem. A mizeum — mint tarsadalmi intéz-
mény — ugyanolyan atalakulasi kényszerekkel szembesiilt, mint az ok-
tatas vagy a gazdasag. A felgyorsult vilag kihivasai 4j kompetenciakat
igényelnek az egyénekt6l, a mizeumoktoél pedig Gjfajta mitikodést, onér-
telmezést. Ennek az eredménye, hogy az International Council of Mu-
A tanulmany célja, hogy a legtjabb, harom éve elfogadott definiciét
Osszevesse a korabbi valtozattal, megvizsgalva, miben lett tobb. A ta-
nulmany kitér az EU altal meghatarozott aktiv allampolgarsagra és

5 Keane 2022; Varieties of Democracy 2020; Fukuyama 2024.
6 Harari 2019.
7 Jancsak et al. 2018.
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a demokraciara nevelés, valamint a mizeum viszonyara, tovabba a ha-
zai allampolgari nevelés helyzetére. Végiil pedig arra keresi a valaszt,
egy muzeumi keretek kozott megtartott egyetemi kurzus reflektiv nap-
l6inak tartalomelemzéseivel, hogy miként segithet a hazai allampolga-
ri nevelésben a muzeumpedagogia.

Allampolgari nevelés

Jelen tanulmanyban nincs lehet6ség az allampolgarsaggal és az allam-
polgari neveléssel kapcsolatos kiilonb6z6 megkozelitések targyalasara,
de ahogy ezt a Eurydice 2017-es kiadvanya is megallapitja: az eurépai
orszagok tobbségének oktataspolitikai dokumentumaiban hangsulyos
helyen szerepel ez a tertilet. Hazank oktataspolitikajara értelemszeritien
jelent6s hatassal van az Eurépai Unié. Az EU allampolgari neveléssel
kapcsolatos vizibdja pedig szorosan kapcsolédik a 2000-ben megkezdett
lisszaboni folyamathoz, amelynek alapveté célkit(izése volt a tudas-
alapua tarsadalom megteremtése, az élethosszig tarté tanulas program-
janak kidolgozasa. Ebben olyan készségeket, képességeket, attitiidoket
(kompetenciakat) igyekeztek meghatarozni, amelyek felkészitenek a 21.
szazad gazdasagi, tarsadalmi kihivasaira, és segitséget nytGjtanak a de-
mokratikus politikai kultara megérzéséhez, az EU versenyképességének
noveléséhez. A 2006-ban kiadott tanacsi ajanlasokban nyolc kulcskom-
petencia kerilt meghatarozasra, koztiik a szocialis és allampolgari kom-
petenciak.® E két kompetenciat aztan az Gjabb, 2018-as ajanlasban mar
kilonvalasztottak.? Ezekben a dokumentumokban egy olyan allampol-
garsagi vizié bontakozott ki, amely egy aktivabb részvételt kivan meg
az allampolgaroktoél a tarsadalom életében. Akinek e kompetenciaja
fejlett, az tevékeny, cselekvo és képes az egyiittmiikodésre, kritikusan
gondolkodik, érvel, konstruktivan vesz részt a kozosség életében a he-
lyi, nemzeti, eur6pai és nemzetkozi dontéshozatalban, tiszteletben tart-
ja az emberi jogokat, a tarsadalmi és kulturalis sokféleséget, a nemek
kozotti egyenloséget. Tehat nem ,csupan” ismeretei vannak az adott
orszag torténelmérdl, politikai berendezkedésérél vagy az Eurépai Unid

8 Eurodpai Uni6 Tanacsa 2006.
9 Eurépai Uni6 Tanacsa 2018.
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miiikodésérol, hanem alkotodja és védelmezodje is a demokratikus érté-
keknek. De hogy ez miként jelenik meg az egyes tagallamok oktatas-
politikajaban, az kérdéses. Ebbe enged bepillantast az Eurydice 2017-es
kiadvanya, amelyben az Europai Uni6 és mas eurdpai orszagok okta-
taspolitikai alapdokumentumait vizsgaltak allampolgari, illetve demok-
raciara nevelés szempontjabol. Ezek alapjan egyetértés mutatkozik ab-
ban, hogy az allampolgari nevelés soran bizonyos kompetenciakat
kellene fejleszteni, de ezek meghatarozasaban, tartalmaban, modszer-
tanaban mar vannak eltérések az egyes oktataspolitikai dokumentu-
mok kozott, ezért a jelentés szerzoi is kiemelik a megkozelitések sok-
féleségét. Megallapitasaik szerint a megkozelitések elhelyezhetbek egy
értékskalan (kontinuumon), amely a maximalis és minimalis ideal-
tipusok kozott mozog.!° Egyes orszagokban az allampolgarsagra és de-
mokraciara nevelés inkabb hajlik a hagyomanyosabb tudasmegosztasi
minta felé, és csak egy korlatozott témakort érint, mig masutt az al-
lampolgari nevelést tagabban értelmezik, szamos témat felolelve, kii-
16nb6z6 tanulasi médszereken alapulva.l!

A kiadvany a korabbi dokumentumokra és kutatasokra tamaszkod-
va meghatarozta az allampolgari kompetenciatertiileteket (citizenship
competence), valamint azok részelemeit is. Ezek a megadott tertiletek
kozvetlentil kapcsoléodnak az ismeret, készség, képesség, attitiid (know-
ledge, skills and attitudes) harmasahoz.!? A szerz6k megallapitasai szerint
a kiilonbozé aktiv allampolgarsagra és demokraciara nevelésre foku-
szalo oktatasi programok megvalositasa soran erre a négy kompetencia-
tertiletre érdemes épitkezni.

10 Eurydice 2017, 23-24.
11 Eurydice 2017, 24.
12 Eurydice 2017, 9.
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1. tablazat: Allampolgdri kompetenciateriiletek és résztertileteik

Hatékony és Kritikai Tarsadalmi Demokratikus
konstruktiv gondolkodas felelGsség eljarasok
egyuttmikodés
— onbizalom — tobbnézépontiisag - jog tisztelete — demokracia
— felelGsség — érvelési és elem- — szolidaritas tisztelete
— autonémia (6nallo zési készségek — mas embertars — politikai intéz-
kezdeményezés) — informaciok tisztelete ményrendszer
— eltérd vélemé- értelmezése — az emberi jogok ismerete
nyek, meggy6z6- — ismeret feltarasa, tisztelete — politikai folyama-
dések tisztelete forrasok kezelése  — valamihez valo tok ismerete (pl.
— egyuttmikodés — médiaismeret tartozas érzése valasztasok)
— konfliktus- — kreativitas — fenntarthato6 — nemzetkozi szer-
megoldas — itéletalkotas fejlédés vezetek, szerz6dé-
— empatia gyakorlasa — kornyezetvédelem sek és nyilatkoza-
— ontudat — a jelen vilag — kulturalis hagyo- tok ismerete
— kommunikacio és megértése manyok védelme  — politikai szerep-
odafigyelés — kérdésfeltevés — mas kultarak 16kkel val6 kap-
— érzelmi tudatos- ismerete és tiszte- csolat
sag lete — az alapvetd politi-
— rugalmassag vagy — mas vallasok kai és tarsadalmi
alkalmazkodas ismerete és berendezkedés
— interkulturalis tisztelete ismerete
készségek — diszkriminacio- — a szabalyok
ellenesség tisztelete

— részvétel a demok-
racia alakitasaban

— a civil tarsadalmi
életben valo rész-
vétel ismerete

Forras: Eurydice 2017, 48., sajat forditas

A hazai dllampolgari nevelés helyzetét jol jelképezi, hogy az els6 Nem-
zeti alaptanterv (NAT) 6ta szamtalan alkalommal valtozott a tantargy
elnevezése, struktaraja és bar 2007 6ta deklaraltan megjelennek ben-
ne azok a készségek, képességek, amelyek az aktiv polgari szerepre
készitenék fel a diakokat, a kutatasok szerint azonban ezek csupan
korlatozottan érvényesiilnek a gyakorlatban.'® Tovabbi nehézséget je-
lent, hogy a magyar kézoktatasban tovabbra is meghatarozoé az egyira-
nyua tanari kommunikacio, és bar az elmult évtizedekben csokkent az
informacio puszta atadasara forditott id6, és el6térbe keriilt a tevékeny-

13 Csako 2018; Jakab 2022; Holle—Vanyi 2022.
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ségalapu tanitas, a torténelemtanitasban a forraskozpontiisag, a multi-
perspektivikus szemlélet, a mindennapi gyakorlatban azonban a peda-
gogiai kultaravaltas nem valt altalanossa.'* Ez az allampolgari nevelés
szempontjabol azért problematikus, mert az egyik alapvet6 cél az, hogy
tudatosuljon a diakokban az aktiv kozéleti részvétel fontossaga a de-
mokracia mikodtetésében, valamint fejlédjenek az olyan képességeik,
mint az egylittmikodés, érvelés, empatia, az eltér6 allaspontok megér-
tése, elfogadasa.'”® A hazai oktatasrol szol6 kutatasok egy része arra
hivja fel a figyelmet, hogy az iskolai nevelés jelent6s mértékben elta-
volodik a tarsadalmi valésagtol, és tudatosan keriili a politikai jelen-
ségek, konfliktusok és aktualis kozéleti kérdések megvitatasat (jollehet
jogi értelemben kizarélag a partpolitikai tevékenység tiltott az iskolak-
ban).!® Tobb szerzd arra is ramutat, hogy a magyar tarsadalomban a po-
litikum fogalma gyakran szikiil a partpolitikai dimenziéra, igy a pe-
dagoégusok tobbsége a konfliktuskeriilés érdekében minden politikai
tartalmat igyekszik tavol tartani a tanéraktol.’” Ennek részletes felta-
rasa nem célja a jelen tanulmanynak, fontos azonban hangsulyozni,
hogy e gyakorlat kovetkeztében a valédi allampolgari nevelés inkabb
kiszorul a formalis oktatas kereteib6l. Mindez felértékeli azokat az al-
ternativ, informalis tanulasi tereket, amelyek képesek a tarsadalmi
valésaghoz kozelebb allo, élményszeri és reflektiv tanulasi folyamato-
kat tamogatni. A mizeumok ilyen szempontbol kiemelt jelent6ségi
intézmények lehetnek: olyan informalis tanulasi kornyezetként mii-
kodhetnek, ahol a latogatok (életkortol fliggetlentil) 6nkéntes alapon,
élményszeriien, nem formalis tantervekhez illeszkedé6 moédon szerez-
hetnek Gj ismereteket és készségeket. A kiallitasok, interaktiv terek és
muzeumpedagogiai programok kiilondsen alkalmasak a demokratikus
allampolgari kompetenciak fejlesztésére, hiszen a torténeti, tarsadalmi
és kulturalis kontextusok bemutatasan keresztiil lehet6séget teremte-
nek a reflexiora, a parbeszédre és a kritikai gondolkodas gyakorlatara.

14 F. Dardai—Kaposi 2021; Kamp 2015.

15 Kaposi—Korpics 2019, 257; Vermes 2019.
16 Jakab 2022.

17 Uo.; Oross—Szabo 2019.
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A muazeum és az allampolgari nevelés

A muazeumok hagyomanyosan a kulturalis orokség gyGjtésének, meg-
Orzésének, kutatasanak és bemutatasanak intézményeiként miikod-
tek. A 18-19. szazad forduldjan intézményesilt modern miazeum
koncepciodjat els6sorban az enciklopédikus tudasrendszerek és a nem-
zeti identitasépités igényei alakitottak, igy a nyilvanossag felé iranyu-
16 oktato-kozmiivelddési funkciod is mar ekkor megjelent. A mizeumok
tarsadalmi szerepe azonban az elmult évtizedekben jelent6sen atala-
kult. A 20. szazad masodik felére a mGzeum mar nem pusztan a tar-
gyak 6rz6jeként, hanem egyre inkabb tarsadalmi intézményként jelent
meg, amely értelmezi, kontextualizalja és kozvetiti a kulturalis orok-
séget. Ezzel parhuzamosan er6sodott meg az az igény, hogy a mtizeumok
reflexiot, parbeszédet és részvételt is biztositsanak a latogatok szama-
ra. E valtozo szerepfelfogast jol tiikrozik az International Council of
Museums id6rél idére megjulé miuzeumdefinicioéi is.'® Az ICOM torté-
netében mindig igyekezett reflektalni az adott kor tarsadalmi kihiva-
saira és az intézményr6l valé gondolkodas valtozasaira. A definiciok
fejlédése nem pusztan szakmai-technikai médositasokat titkkroz, hanem
azt is, hogyan értelmezédik Gjra a mGzeum szerepe a tarsadalomban.
A muizeumok klasszikus funkciétol valé eltavolodasat mar az 1974-es
meghatarozas is jelezte: a miizeum egy, a tarsadalom és annak fejl6dé-
sének szolgalataban all6 intézmény."® Az ekkor sziiletett meghatarozas
tobb évtizeden keresztiil szinte valtozatlan maradt, csupan kisebb mo-
dositasokat, kiegészitéseket eszkozoltek rajta. Ezt kovetden, 2007-ben,
a kulturalis 6rokség példaival kiegészitett meghatarozas?® szamos kri-
tikat kapott nem sokkal a megjelenését kovetben.?! Ami azt jelezte,
hogy az er6s6dé tarsadalmi, gazdasagi valtozasok (példaul digitalizaci6,
globalizacio, klimavaltozas, élethosszig tarté tanulas) mar a mizeum
intézményét sem hagyhattak érintetleniil.?? A mazeumok tGjraértelme-

18 Galambos 2019.
19 Sari 2022.

20 ,A museum is a non-profit, permanent institution in the service of society and its devel-
opment, open to the public, which acquires, conserves, researches, communicates and
exhibits the tangible and intangible heritage of humanity and its environment for the
purposes of education, study and enjoyment.” Sari 2022, 7.

21 Sari 2022; Galambos 2019.

22 Galambos 2019.
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zésének tovabbi 16kést adott, hogy az UNESCO 2015-ben beépitette az
ICOM definiciét a mizeumok és gyiijtemények védelmérél és népsze-
risitésérél szold ajanlasaba,?® ezaltal még nagyobb jelentdséget adva
annak. Az ajanlas pontositasokat is megfogalmazott, amelyek tovabb
erOsitették a tarsadalmi szerepvallalas fontossagat. Az oktatasi funk-
cioval kapcsolatban példaul kiemeli a mGizeumok részvételét az egész
életen at tart6 tanulasban, a tarsadalmi témak megértésében és az
allampolgari ismeretek terén a természeti és kulturalis 6rokség meg-
o6rzésében.

Hasonl6 célokat megfogalmazva indult el 2016-ban a ,Cselekv6 ko-
zosségek — aktiv kozosségi szerepvallalas” elnevezésti EFOP-program,
amely tamogatni kivanta a kulturalis intézményeket abban, hogy te-
vékenységeikkel jaruljanak hozza a tarsadalmi kohézibhoz, és 6sztonoz-
zék az aktiv, cselekv) kozosségek megvaldsulasat. Ennek koszonhet6-
en Magyarorszagon szamos szakmai-modszertani kiadvany (példaul
a Mazeumi iranytii 17-18. vagy 22. szama) késziilt, és kidolgoztak a ,Ko-
z0sségi Muzeum” kritérumrendszerét, amely dijat azé6ta tobb mint 40
muzeum kapta meg.

De nem csupan kiils6 tényezdk 6sztonozték a valtozasokat, hanem
bels6 folyamatok is. A 21. szazadra a muzeumi vilag kiszélesedett, sok-
szin{ivé valt, és szamos Eurépan kiviil orszag intézménye az ICOM tag-
java lett. Ezért jogosan meriilt fel a kérdés, hogy miként tud a mizeum
egy befogadobb szervezet lenni.?* 2017-ben megalakitottak egy, a meg-
hatarozas feltilvizsgalatat végz6 bizottsagot, amelynek egyik fontos
kérdéskore lett a tarsadalmi folyamatokra valo6 reflektalas. Ebben a kér-
désben jelent6s hatasa volt a latin-amerikai térség (j muzeologiai moz-
galmanak, amely kiilonosen hangsulyozta a mizeumok tarsadalmi sze-
repvallalasat, illetve a részvételi és inkluziv funkciéival kapcsolatos
nézbpontokat.?® Ezt a szemléletvaltast jelezték a muzeolbgiai szakiro-
dalomban olyan fogalmak megjelenése is, mint a participatory museum?®
vagy a museum activism,?” és ezek a megkozelitések a mazeumot nem

23 UNESCO 2015.

24 Sari 2022.

25 Uo. 12.

26 Simon 2010.

27 Janes—Sandall 2019.
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semleges tudaskozvetitének, hanem értékalapu, kozosségekkel egytitt-
miikodo, tarsadalmi tigyekbe beagyazott intézménynek tekintik. A rész-
vételi és aktivista mizeumi iranyzatok megerdésitették azt az elvarast,
hogy a mtzeum reflektaljon a kortars tarsadalmi problémakra, és teret
adjon a kritikai parbeszédnek. A 2019-es kiot6i ICOM-tervezet?® ezt
a szemléletvaltozast tukrozte, bar végiul nem fogadtak el,?® de el6re-
vetitette a paradigmavaltas sziikségszeriiségét.

Ilyen elézmények utan keriilt elfogadasra 2022-ben Pragaban a leg-
frissebb mizeummeghatarozas:

»A mazeum a tarsadalom szolgalataban allé nem profitorientalt, al-
landé intézmény, amely kutatja, megorzi, értelmezi és kiallitja a targyi
és szellemi 6rokséget. A mizeum a nyilvanossag szamara nyitott, hoz-
zaférheto és befogado, elOsegiti a soksziniiséget és a fenntarthatosagot.
Etikusan, szakszeriien és a kozonség részvételével miikodik és kommu-
nikal, valtozatos tapasztalatokat nyuajtva az oktatas a szérakozas a re-
flektiv gondolkodas és a tudasmegosztas terén.”30

Ebben a definiciéban a kiotéi tervezethez képest kevésbé egyértel-
mien fogalmazédik meg a mizeumok tarsadalmi folyamatokban és
a demokracia elémozditasaban jatszott szerepe, ugyanakkor ez egy
el6relépés a bécsi (2007) valtozathoz képest. Erezhet® rajta a szemlé-
letvaltas az drokségkozponta intézményképtdl (gyjt, megoriz, kutat,
bemutat) egy tarsadalmilag felel6s, részvételorientalt, demokratikus
értékeket tamogato intézménykép felé. Egy kompromisszumos megol-
das, amely jobban megfelel a vilag kiilonb6z6 orszagiban miikodod sok-
szin(i mGzeumi vilagnak.

A muazeum tarsadalmi szerepének Gjraértelmezése tehat szorosan
kapcsolédik az allampolgarsagra és a demokraciara nevelés fogalmahoz.
Az olyan kulcsfogalmak, mint a befogadas, sokszin(iség, fenntarthato-
sag, kozosségi részvétel, reflektiv gondolkodas — amelyek az ICOM leg-

«se s

28 ICOM 2019. https://icom.museum/en/news/icom-announces-the-alternative-museum-
definition-that-will-be-subject-to-a-vote/?utm_source=chatgpt.com

29 A legfobb kritikaként a tal bonyolult, akadémiai jellegli megfogalmazast emelték ki (,poly-
phonic spaces”), amely egyes esetekben nehezen fordithat6 és kulturélisan eltéréen értel-
mezhet6. Hasonlé problémapont volt a demokratizaciéban, a tarsadalmi igazsagossagban
betoltott szerep kérdése. Egyesek szamara talzottan aktivista és definicié helyett inkabb
politikai kiildetésnyilatkozatnak tiint. Etges—Dean 2022.

30 ICOM 2022. https://www.icomhungary.hu/hu/node/86?st_source=ai_mode
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nak az eurépai allampolgari nevelés célkitizéseivel. A mazeum igy nem
pusztan a kulturalis 6rokség tarhazaként, hanem a demokratikus kul-
tara fejlesztésének informalis szintereként értelmezheté.

Kulturalis ismeretterjesztés

A kulturalis ismeretterjesztés mizeumi szinterei egy, a Pécsi Tudo-
manyegyetemen és a Janus Pannonius Mizeum egyuttmikodésében
meghirdetett kurzus, amelyre minden egyetemi hallgaté jelentkezhet
(Campus kurzus). A korabbi években jellemzéen ez egy-egy kiallitas
tarlatvezetovel torténd megtekintését jelentette. Az el6z6 évben azon-
ban atdolgozasra keriilt a kurzus tematikaja, és célul tiizte ki, hogy
a mazeum 21. szazadi tanulasi szintérré valjon, teret engedve az aktiv
tanulast, az elmélyiilés tamogaté modszereknek. A 2025/2026-os 6szi
félévben mar a harmadik alkalommal keriilt meghirdetésre az 0j elgon-
dolasok mentén. A hat alkalmas kurzus komplex mazeumi foglalkozas-
sorozatot kinal, amely a Janus Pannonius Mazeum (JPM) 6t allandoé
kiallitasaba vezet be. A kiallitasok kozott van két képzémGivészeti, egy
iparmiivészeti és egy torténeti. Ennek megfelelén tobb mizeumpeda-
gogus dolgozik a hallgatokkal a félév soran. A kurzus célja, hogy fel-
tarja a hallgatok korabbi mizeummal kapcsolatos nézeteit, megismer-
tesse 6ket az j mazeumértelmezéssel, megprobalva annak megfelelni,
fejleszteni a résztvevok reflektiv gondolkodasat, 6nismeretét, figyelmét,
kreativitasat, kritikai gondolkodasat. A kurzus teljesitéséhez tartozik
egy nyolc-tizezer karakteres reflektiv napl6 is, amelyhez segit6 kérdé-
sek kapcsoloédnak. A kérdések tablazatba vannak foglalva és struktu-
raltak. Van a foglalkozason valo részvétel elott, kozben és utanra vo-
natkozo, illetve egy zaré reflexiot segitd kérdéssor. Osszesen huszonegy
kérdést tartalmaz, de vannak 6sszetettek is (példaul: ,Mi ragadta meg
a figyelmem? Miért?”). A naplé megirasahoz nem volt kételez6 minden
egyes kérdést megvalaszolni, csupan egy olyan segédletként funkcio-
nal, amely segiti az dnreflexiot.?!

31 Néhany példa: ,Milyen lelki allapotban érkeztem? Mi tortént? Hol maradtam volna még?
Miért? Hogy viszonyultam a tobbiekhez? Es a tobbiek hozzam? Milyen érzéseket valt ki
bel6lem a kiallitas? Latok-e Osszefiliggéseket egy-egy festmény vagy miitargy és a sajat
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A reflektiv naplé — mint forma — tudatos valasztas eredménye. A ref-
lektiv gondolkodas fejlesztése ugyanis mar hosszua ideje részét képezi
a hazai pedagodusképzésnek,*? amelyben gyakran hasznalt elem a nap-
l6iras. A reflektiv tanulas fogalma a 20. szazadi pedagoégiai gondolkodas
meghatarozé iranyzatain nyugszik. Az elsé ilyen gondolkodénak John
Dewey tekinthet6, aki nem pusztan visszatekintésként, hanem aktiv,
kitart6 és gondos mérlegelésként tekintett a folyamatra.?® A masik ilyen
iranyzat a konstruktivista tanulasfelfogas, amely szerint a tudas egy
épitmény, egy dinamikus folyamat, amelyben jelent6s szerepe van az
egyén el6zetes tudasanak.3* Ebben szerepe van a reflexionak, a kritikus
gondolkodasnak, a tarsas interakcioknak, mert ezeken keresztiil épiti
fel az egyén onmagat és a vilagképét. A harmadik iranyzat pedig a ta-
pasztalati tanulas modellje, amely rendszerré emeli a reflexio szerepét,
mint a valédi tanulas nélkilézhetetlen elemét.?® A reflektiv gondolko-
das lényege tehat, hogy a résztvevo tudatosan értelmezi sajat tapasz-
talatait, 0sszekapcsolja azokat el6zetes ismereteivel, és (ij megértést
hoz létre. A mazeum kiilonosen gazdag terepe ennek a folyamatnak,
mert a kiallitasok gyakran érzelmileg megérint6, identitast er6sitd vagy
tarsadalmilag relevans témakat dolgoznak fel. Ezért a reflektiv naplo-
iras kiilonosen alkalmas az allampolgari nevelésben fontos készségek,
képességek (onreflexio, empatia, tarsadalmi felel6sség) fejlesztésére.
A naplok elemzése pedig lehet6séget ad a latogatdk gondolkodasanak
mélyebb megértésére és a mizeumi élmény hossza tava hatasainak
feltarasara is.

Mivel a JPM kiallitasainak tematikaja heterogén, ezért a kurzus 0sz-
szeallitasanal szempont volt a sokszintiség, illetve a kiilonbo6z6 tarlatok
népszerisitése, ezért nem fokuszal egyetlen helyszinre. A kurzus soran
a muzeumpedagogusok a kiallitasokhoz kapcsolodé foglalkozasokon
valtozatos modszereket alkalmaznak. A klasszikus tarlatvezetés egy
esetben kozponti elem (ipartorténeti kiallitas). Az elsé alkalomhoz nem

életem torténései, allapotai k6zott? Mi tortént velem a folyamatban? Miként alakitja
a Pécshez val6 viszonyomat a kiallitasok tapasztalata?”

32 Szivak 2010.

33 Gulya—-Szivak—Fehérvari 2020.
34 Nahalka 1997.

35 Kolb 2015.
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kapcsolodik tarlat, hanem kiilonb6z6 jégtord jatékok, dramatikus mod-
szerek (szoborjaték), illetve csoportmunka segitségével ismerkednek
meg egymassal a résztvevok, valamint a mizeumpedagoégusok. Tovab-
ba kijelolésre keriilnek a kurzus keretei. Ezt kovetben az egyes kialli-
tasok meglatogatasa minden félévben mas a mizeumi menetrend fligg-
vényében. A torténeti kiallitasban, annak mérete miatt két alkalommal
vesznek részt foglalkozason a hallgaték. Mindkét esetben a foglalko-
zasok moédszertani fékuszaban a konstruktivista szemlélet, a tapasz-
talati tanulas és a drama all (vitajaték, szerepfelvétel viseletmasolatok
segitségével, empatiagyakorlatok, problémamegoldas). Az egyik kép-
zOmuivészeti kiallitasban hasonl6 elvek mentén alakitottak ki a foglal-
kozast, ahol a hallgatok megtapasztalhatjak a Nyolcak alkotdcsoport
sajatos formavilagat és lazadasat. A masik képzémuivészeti kiallitasban
pedig egy rovid, értelmezést segité interaktiv tarlatvezetést kovetben
és egy csoportbontas utan sajatsagos zenei és képzémtivészeti alkotoi
folyamaton mennek at a résztvevok parhuzamosan, egymast inspiralva.

Reflektiv naplok elemzése

Az elemzésbe bevont reflektiv naplok a 2024/2025-6s tanév tavaszi
szemeszterében késziiltek. Az els6 félévrél azért nem kertltek be nap-
16k, mert a kurzus tematikaja néhany ponton valtozott, ezért kevésbé
lett volna relevans az 6sszehasonlitasa a kovetkezo6 félévekkel. A tava-
szi szemeszterben Osszesen tizenkettd hallgatd végezte el a kurzust.
A kutatas kezdo, pilot jellegii, amelybe egyelére 6t naplé elemzése ke-
rult bele. A vizsgalat soran az alabbi kérdésekre kerestiik a valaszt:
— Valoban segitik a kurzus alkalmai a kapcsolatteremtést, az el-
mélyiilést?
— Milyen mélységii reflektiv gondolkodast segit el6 a kurzus, ez-
altal tamogatva az allampolgarra nevelést?
Az eredmények tovabba tampontot adhatnak a kurzus és a mizeu-
mi foglalkozasok tovabbi moédszertani fejlesztéséhez.
A reflektiv naplok elemzése kvalitativ tartalomelemzéssel tortént,
amely soran az elemzési egységek meghatarozasa utan a kategoriak
meghatarozasa tortént, majd a kédolasa, illetve az eredmények értel-
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mezése.38 A naplok elemzésének egysége a gondolati iv, amely nem ko-
tédik szigortian a mondathatarokhoz, igy egy gondolati iv allhat egy
vagy tobb mondatbél is, amennyiben azok egyetlen tartalmi-értelmezé
egységet alkotnak. A kategoriarendszer tobbszint{i, amelyek a reflektiv
napl6é megirasat segitd kérdésekhez igazodnak:

2. tablazat: Kategoriarendszer reflektiv szintek mentén

Szint  Kategoria Kodolas

A hallgat6 leirja, mi tortént vele a foglalkozason, de nem
1. Leiro értelmezi vagy nem teremt személyes kapcsolatot a ta-
pasztaltakkal. Tényeket kozol.

A hallgat6 egyszeriien fejezi ki az érzelmeit vagy szemé-

2. Erzelmi lyes benyomasat, véleményét.

A hallgat6 kapcsolodik egy sajat tapasztalathoz, értékhez,
élettorténethez. Felelevenit egy multbeli élményt.

3. Ertelmezé A hallgatonak felkelti az érdekl6dését a kiallitas vagy an-
nak egy része, amit kiegészit, tovabbgondol vagy utanajar.
Valaszat indokolja.

A hallgat6 torekszik masok nézépontjanak tudatos megér-
tésére (empatia).

4. Int ali o - . .
nterperszonalls A hallgat6é mas emberek néz6pontjaba helyezkedik.
Tarsadalmi tudatossag.
5 Transzformativ A hallgat6 atgondolja sajat néz6pontjat, nézeteiben valto-

zast fogalmaz meg.

Forras: sajat szerkesztés

Az egyes kategoériak ot szintbe sorolhaték annak fiiggvényében, mi-
lyen mélységii a reflexi6. A kutatas feltaro jellegébdl fakadoan a ko-
dolas egy kutato altal tortént, tobbszori ellendrzéssel (két alkalom),
ugyanakkor a késébbi kutatasi szakaszban érdemes tobb kodold be-
vonasat megfontolni. Mivel a vizsgalat kis mintara éptl, az eredmé-
nyek nem altalanosithaték minden hallgatéi csoportra, ugyanakkor
jol szolgalhatjak a fentebb emlitett min6ségbiztositasi szempontokat.
A kovetkezékben néhany idézettel kivanjuk illusztralni az egyes re-
flektiv szinteket:
— Leir6: ,Interaktiv médon néztiik végig a festményeket, majd sza-
vaztunk a szerintiink nem abba a kiallitasba tartoz6 festmény-

36 Krippendorf 1995.
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20,5

re, majd sokat beszélgettiink, megismertem sok hallgatétarsam
véleményét, allaspontjat egy-egy festményrol, korszakrol, majd
zenéltiink egyutt, és megismertiik a festok életét.”

Erzelmi: ,A latégatokozpontos [egy torténeti kiallitas] alkalmak
mindegyikére elég leharcoltan tértem be, az iskolai feladatokbol
fakado tulterheltség miatt, azonban a tarlatvezetés végére vala-
melyest sikeriilt felfrissiilve tavoznom.”

Ertelmezé: ,Gyerekkoromtol kezdve rendszeresen latogattam
muzeumokat, igy pozitiv élmények koté6dtek ehhez a kozeghez.”
Interperszonalis: ,Ha kérdezhetnék az alkot6tdl, akkor az lenne:
hogyan viselték a kiszavazast/kikozositést, hogyan tudnak ebbdl
er6t meriteni, és tovabb alkotni?”

Transzformativ: ,A kiallitasok tapasztalata jelent6sen formalja
a Pécshez valé viszonyomat, mert segit tudatositani és atélhe-
t6évé tenni a varos mualtjat, hagyomanyait és kulturalis sokszini-
ségét.”

1. abra: A reflexios szintek megoszlasanak aranya (%)

7,2

B Leiro

[ | Erzelmi

[ | Ertelmezé
Interperszonalis

Transzformativ

Forras: sajat szerkesztés
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A vizsgalt naplok szerzo6i kozott tobbségben vannak a bolcsész sza-
kos hallgatok, csupan egyetlen miiszaki karos volt kozottiik (épitész-
mérnok). Altalénosségban megfigyelhet6, hogy a kurzust teljesitd 6sz-
szes hallgat6 kozott alacsony a miiszaki vagy természettudomanyos
szakrol érkezék aranya. A naplok megfogalmazasaban a reflektivitas
mélységét tekintve vannak eltérések. Azok a naplok (két darab), ame-
lyek meghaladtak a megadott karakterszamot, jobb nyelvi megfogal-
mazassal készultek, és gyakoribbak voltak koztiik a mélyebb reflexiok
(mint példaul az épitészmérnoké).3” A naplok szerkesztése alapvetben
koveti az oktatok altal meghatarozott struktuarat, és a felajanlott kér-
dések egyértelmiien felhasznalasra kerultek. Mivel minden alkalom
mas-mas kiallitashoz kapcsolédott, ezért a hallgatok kiilon-kiilon te-
kintettek vissza minden egyes foglalkozasra, és a naplo végét egy Osz-
szegz6 gondolattal zartak. Az egyes reflektiv szintek megoszlasanak
szazalékos aranyabol kiolvashat6, hogy a mintaba bevont hallgatok
reflexiobi jellemz6en (42,2 szazalék) a masodik szintbe (érzelmi) tartoz-
nak. Ugyanakkor jelentés a harmadik (értelmez6: 20,5 szazalék) és az
elso (leird: 25,3 szazalék) szintek aranya. A kivalasztott naplokban ala-
csony a transzformativ (7,2 szazalék), illetve az interperszonalis (4,8
szazalék) reflexiok eloszlasa. Mivel a hallgatok az el6zetes, onkéntes
bevallasuk alapjan még nem irtak reflektiv naplot, érthet6 a leir6 jelleg
magasabb aranya. Tovabba nem szabad megfeledkezni arrél sem, hogy
a muzeum egyik feladata tovabbra is az ismeretek kozvetitése. Szamos
esetben a reflexidikban egyszeri tényeket k6zolnek a kiallitassal kap-
csolatban a hallgaték, amelyek arrél tantiskodhatnak, hogy ezek mély
nyomot hagytak benniik. A leir6 jelleg tehat nem feltétleniil jelenti az
érdemi reflexié hianyat, de sziikséges a kés6bbi kurzusok alkalmaval
batoritani a hallgatékat, hogy igyekezzenek meghaladni az egyszerii
ismeretek visszaadasat. Bar az elemszam alacsony, az érzelmi reflexi6
magas aranya azt jelzi, hogy a mazeumi kornyezet valéban affektiv
hatast gyakorolt a hallgatékra. Tanulasmoédszertani szempontbodl ez
lényeges, hiszen az érzelmi bevonodas (kiilondsen a pozitiv) elésegiti
az ismeretek mélyebb feldolgozasat és hosszabb tavua rogziilését. A mu-
zeumi tanulas éppen ebben tér el a hagyomanyos iskolai kontextustol:

37 Az épitészmérnok napldjaban a harminc megkiilonboztetheté gondolativnek tobb mint
a fele (huszonharom) értelmez6 vagy annal mélyebb reflexi6 volt.
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a kiallitasok térbelisége, vizualitasa és élményjellege intenziv érzelmi
reakcidkat valthat ki, amelyek a tanulasi folyamat természetes katali-
zatoraiva valnak.

,,Ugy érzem, hogy a kurzus végére lexikalisabb és érzelmileg is gaz-
dagabb lettem. A mizeumlatogatasok soran nemcsak Gj tudassal gya-
rapodtam, hanem, 6szintén, sokszor 6rakkal késébb is visszhangoztak
bennem azok az érzések, gondolatok, amelyeket egy-egy m kivaltott.”*®

Tovabbi érdekes megfigyelés, hogy a hallgatok szamara egyontetiien
(4/5) nehéz a kortars miivészet befogadasa, ami részben érthetd, hiszen
a klasszikus mtivekkel ellentétben nem pusztan esztétikai céllal ké-
szuilnek, hanem szeretnének elgondolkodtatni, reflektalni a jelenre. Ez
mindenképpen egy fontos tanulsaga a kutatasnak, hiszen ez egy vissza-
jelzés arroél, hogy mit preferalnak a hallgatok, illetve hogy érdemes
lehet mas modszereket (példaul: slow looking)*® is alkalmazni, amivel
felfejthet6k a kortarsmiivészet személyes jelentésarnyalatai.

Osszefoglalas

Osszességében a reflektiv naplék elemzése azt mutatja, hogy a hallga-
tok tobbsége érzelmi és leird szinten dolgozza fel a mizeumi éilménye-
ket, ugyanakkor az elemzett naplok esetében kimutathato, hogy a meg-
felel6 modszertani tAmogatas mellett a mélyebb reflektiv és kritikai
kompetenciak is fejleszthet6k. Mindez alatamasztja a mizeum mint
informalis tanulasi tér szerepét az allampolgari nevelésben: a részt-
vevok élményszerii moédon talalkoznak olyan kulturalis és tarsadalmi
kérdésekkel, amelyek kevésbé terheltek a partpolitikaval, tovabba el6-
segitik az olyan demokratikus készségek, képességek fejlesztését, mint
a kritikai gondolkodas, az empatia, a reflexio6 és az érzelmi tudatossag.
Figyelembevéve a jelenlegi oktataspolitikai realitasokat rovid és kozép
tavon, a mizeum képes lehet arra, hogy az allampolgari nevelésnek
a fent emlitett részteriileteire fejleszt6leg hasson.*® A mizeumi tér
sajatos jellegéb6l adédodan olyan tanulasi folyamatokat tud tamogatni,

38 Részlet az egyik elemzett naplobol.
39 Cser—Zaray 2025.
40 Holle 2024.
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amelyek az iskolai struktaraban nehezen valoésulnak meg: a parbeszé-
det, a néz6pontvaltast, az érzelmi és tarsadalmi reflexiot, valamint
a részvételi attitidok formalasat.
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